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Resumen

La tecnopedagogia también llamada pedagogia digital, es considerada como el conjunto de teorias, estrategias y actividades,
alineadas al curriculum educativo, contextualizado a la tecnologia de lainformacion y comunicacion. Su uso facilita la adquisicion de
competencias digitales y fomenta el aprendizaje autdnomo de forma efectiva en los estudiantes. Este estudio analiza los desafios e
integracion de la tecnopedagogia, su uso y manejo en la practica en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la educacion superior
en Panama. El objetivo es examinar las habilidades tecnopedagégicas de los profesores de ISAE Universidad para exponer
recomendaciones en las areas para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Se utiliz6 una metodologia cuantitativa
descriptiva, partiendo de una poblacién de 467 profesores, aplicando encuestas de manera aleatoria a 181 profesores. Los
resultados indicaron una amplia adopcién de herramientas digitales en la ensefianza, aunque sefialaron areas de mejora en
competencias tecnopedagdgicas en algunos docentes. Se destaco la importancia de proporcionar apoyo y capacitacion continua
para garantizar el uso efectivo de la tecnologia en la educacion, también la necesidad de promover una cultura de actualizacion
constante debido a la evolucion tecnolégica. Se resalta la necesidad de invertir en herramientas tecnolégicas y programas de
capacitacion para cerrar la brecha digital. En conclusion, los resultados destacaron la importancia de fomentar el desarrollo de
competencias digitales, ademas la necesidad de ofrecer programas de capacitacion continuo a los profesores para garantizar una
integracion efectiva de la tecnopedagdgica en el entorno educativo superior panamefio.

Palabras clave: Capacidades, competencias, desafios, educacion superior, tecnopedagogia.

Abstract

Technopedagogy, also known as digital pedagogy, encompasses theories, strategies, and activities aligned with the educational
curriculum, contextualized within information and communication technology. Its implementation facilitates the acquisition of digital
competencies and fosters effective autonomous learning among students. This study examines the challenges and integration of
technopedagogy in the teaching and learning process within higher education in Panama. The aim is to assess the
technopedagogical skills of ISAE University professors and provide recommendations for improvement. A descriptive quantitative
methodology was employed, surveying 181 professors randomly selected from a population of 467. Findings reveal widespread
adoption of digital tools in teaching, while also identifying areas for improvement in technopedagogical competencies among some
educators. The study underscores the importance of ongoing support and training to ensure effective technology use in education
and advocates for a culture of continuous learning in light of technological advancements. Furthermore, it emphasizes the need to
investin technological tools and training programs to bridge the digital divide. In conclusion, the study underscores the significance of
nurturing digital competencies and offering continuous training to educators for the successful integration of technopedagogy in the
Panamanian higher education landscape.

Keywords: Capacities, competencies, challenges, higher education, technopedagogy.

Resumo

Tecnopedagogia, também conhecida como pedagogia digital, engloba teorias, estratégias e atividades alinhadas ao curriculo
educacional, contextualizadas na tecnologia da informagdo e comunicagdo. Sua implementagdo facilita a aquisicio de
competéncias digitais e promove a aprendizagem autdbnoma eficaz entre os alunos. Este estudo examina os desafios e a integracéo
da tecnopedagogia no processo de ensino e aprendizagem no ensino superior no Panama. O objetivo é avaliar as habilidades
tecnopedagogicas dos professores da Universidade ISAE e fornecer recomendagdes para melhorias. Foi empregada uma
metodologia descritiva quantitativa, sondando 181 professores selecionados aleatoriamente de uma populagao de 467. Os
resultados revelam uma ampla adogao de ferramentas digitais no ensino, enquanto também identificam areas para aprimoramento
nas competéncias tecnopedagogicas de alguns educadores. O estudo destaca aimportancia do apoio continuo e da formagéo para
garantir o uso eficaz da tecnologia na educagéo e advoga por uma cultura de aprendizado continuo diante dos avangos tecnologicos.
Além disso, enfatiza a necessidade de investir em ferramentas tecnolégicas e programas de formag&o para reduzir a lacuna digital.
Em conclus&o, o estudo destaca a importancia de cultivar competéncias digitais e oferecer formagao continua aos educadores para
aintegragdo bem-sucedida da tecnopedagogia no cenario do ensino superior panamenho.

Palavras-chave: Capacidades, competéncias, desafios, ensino superior, tecnopedagogia.
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Introduccion

La Tecnopedagogia se ha convertido en una
herramienta fundamental para los profesores en la
educacién moderna, por lo que demanda que ‘los
sistemas educativos a nivel mundial implementen
propuestas educativas acordes a las exigencias de la
vida moderna, con las cuales se pueda hacer frente a la
necesidad de incorporar dicha tecnologia en favor de los
procesos de ensefianza y aprendizaje” (Saavedra,
2015, p.1). Eneste sentido Lara, De la Fuente y Veytia
(2017) exponen que “es fundamental el trabajo de
orientar a los docentes, de tal manera que se innoven
los procesos de mediacion que tradicionalmente se
venian implementando en la formacion del estudiante, y
se enriquezca con el empleo de herramientas
tecnoldgicas interactivas” (pag. 8). De la misma forma,
existen otras debilidades [...] corresponde al dominio de
las herramientas tecnopedagogicas por parte de los
docentes (Moncayo, 2022).

La pedagogia digital o tecnopedagogia es un
enfoque estructurado que permite a los docentes
impactar positivamente en el aprendizaje de los
estudiantes a través de la aplicacion adecuada de
metodologias activas y el uso de herramientas web,
plataformas virtuales, sistemas informaticos y
practicas digitales en apoyo a la internalizacion del
conocimiento (Méndez & Pozo, 2021).

El avance de las nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y la generacion milenial toman
mayor auge en la sociedad moderna y en la
transformacion del sistema educativo Cevallos, Lucas,
Paredes & Tomala (2019) recomiendan que:

Innovar los métodos pedagdgicos, entendiendo que
las generaciones actuales nacieron y viven inmersos
en la era de la tecnologia; por lo tanto, cualesquiera
actividades demandadas a los estudiantes dentro
del proceso de ensefianza aprendizaje resulta mas
atractiva y familiar si esta mediada por la tecnologia.

(p.92).

Esta demanda lleva a que los actores principales en la
construccion de conocimiento a través de la educacion
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formalincorporen en la practica educativa, ademas de su
especialidad otras disciplinas como la tecnologia y
pedagogia; Noguera & Begofia (2013) afirman que: El
uso de los medios sociales en la educacién informal esta
sometiendo a presion a las estructuras formales de
educacion y estan provocando cambios que afectan alos
aspectos pedagdgicos y organizativos (p.131).

Desde la ptica de Mishra y Koehler (2006) cita a Garcia,
Yot, Perera (2016) quienes presentan un modelo donde
muestran que los profesores deben poseer
conocimientos entre su especialidad, la pedagogia, la
tecnologia, los siguientes:

¢ Conocimiento pedagdgico o comprension acerca de
los procesos y estrategias de ensefianza y
aprendizaje.

e Conocimiento tecnoldgico o disposicion de
habilidades para operar con las tecnologias.

¢ Conocimiento tecnopedagdgico o reconocimiento de
como la tecnologia sirve a diferentes finalidades
didacticas.

e Conocimiento tecnologico del contenido o
reconocimiento de qué tecnologias son mas
oportunas para facilitar el aprendizaje del contenido.

e TPACK: Conocimiento tecnopedagdgico del
contenido (p.69).

Este modelo recalca que el profesor no sélo debe
dominar el contenido especifico de la materia que se
imparte 0 de su especialidad, sino también, en
comprender como utilizar las herramientas tecnoldgicas
de manera pedagogica para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes, segun Cevallos et. Al (2019) indican que:

Muchos educadores reconocen que los enfoques
educativos estan cambiando y que las nuevas
aplicaciones tecnologicas tienen el potencial de
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los
alumnos. También se ha podido notar el impacto del
creciente uso de la tecnologia en la sociedad y el
mundo laboral, y dentro de éste, el empleo
directamente relacionado con sus propias
disciplinas y areas tematicas (p. 87).
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De estaforma Navarro (2017):

No podemos negar que todo ha cambiado con las
nuevas tecnologias. Y nuestro sector, el de la
educacion, es uno de los que mas ha acusado este
cambio”; “No podemos cerrar los 0jos ante el reto y
las oportunidades que presentan las nuevas
tecnologias. Nos dan la posibilidad de innovar y
acercarnos mas a un aprendizaje mas dinamico y

enriquecedor (p. 268).

Por tanto, se considera importante conocer que los
profesores universitarios en Panamé tengan habilidades
para gestionar y facilitar el proceso de ensefianza y
aprendizaje en entornos digitales, garantizando un
ambiente de aprendizaje seguro, inclusivo y motivador
para los estudiantes. Esto incluye el manejo de
plataformas educativas, programas informaticos,
recursos en linea y herramientas de comunicacion
digital, entre otros. “Estas mantienen activa la
comunicacion, aspecto base para la construccion del
conocimiento” (Silva, 2010, p. 16).

Rivero y Suarez (2020) [...] “‘innovacion tecnopeda-
gbgica en la docencia universitaria se refiere a un cambio
de las practicas pedagdgicas, producto de estrategias
con el uso de la tecnologia en un contexto y tiempo
determinado y considerando los factores de
sostenibilidad” (p.596). Con este enfoque el objetivo de
esta investigacion es examinar las habilidades
tecnopedago6gicas de los profesores de ISAE
Universidad para las recomendaciones en las areas por
mejorar en el proceso de la ensefianza y aprendizaje.

Los antecedentes de este estudio proporcionan un
contexto sobre la tecnopedagogia en el &mbito educativo
panamefo, desde épocas pasadas donde los docentes
solian ingresar al sistema con una formacién inicial
limitada y luego enfrentaban dificultades para
actualizarse con respecto a los avances tecnoldgicos.
Siendo necesario abordar esta brecha en el desarrollo
profesional para garantizar educacién efectiva y
actualizada. Es poreso, que las instituciones educativas
panamenfas crearon varias leyes para reducir la brecha
tecnopedagdgica.
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Panama cuenta con una Ley Orgéanica de Educacion de
2004 que en el articulo 14 menciona que “el sistema
educativo se actualizara permanentemente, para
mantenerse acorde a los cambios tecnologicos y
cientificos, utilizando métodos y técnicas didacticas
activas y participativas.” Esta ley creada en el 2004
mantuvo una visién futuristica con miras a la
actualizacion tecnopedagdgica.

En este mismo sentido, Castillo (2002) hace referencia
que “durante el Consejo del Sector Privado para la
Asistencia Educacional (CoSPAE), en asociacién con el
PREAL, presentaron el primer Informe de Progreso
Educativo de Panama, llamado "El Reto es Avanzar". El
informe presentaba unas mejoras en la profesion
docente, indicando que la formacién docente inicial es
débil; que no se evalla el impacto de la formacién en
servicio; que hay pocos incentivos para el buen
desempefio y que aun falta un sistema de evaluacion
docente.

Como muestra en esta cita (Benavides, 2007)

Ya se estaba previendo la necesidad de avances
tecnoldgicos a nivel mundial las tecnologias digitales
han sido vistas como un elemento catalizador del
cambio pedagogico que el nuevo paradigma de la
sociedad del conocimiento parece urgir y que
demanda la construccion de nuevos espacios y
oportunidades para el aprendizaje, como el
elLearning, asi como la redefinicion de los roles y
procesos en los ya existentes, como el centro
escolar.

Otro antecedente muy marcado son los retos que trajo la
pandemia del COVID-19 en la educacion superior de
Panama. La transicion abrupta hacia la ensefianza en
linea fue uno de los mayores desafios, exacerbando las
brechas digitales y afectando el bienestar emocional y
social de los estudiantes.

El estudio sobre el diagnostico de la educacion superior
en Panama muestra que los retos ya estaban en Panama
y el mundo y los mismos eran evidentes antes de la
pandemia.

DOI. https://doi.org/10.61454/espila.2025.7.1
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La educacion universitaria ya estaba rezagada aun
antes de la pandemia del coronavirus del 2020. No
solo en Panamé4, sino en casi todo el mundo. La
pandemia sdlo sirvié para marcar sus deficiencias.
El mundo cambi6 y las universidades dejaron de
mantener la velocidad de cambio desde hace
tiempo. (REISBERG, 2021,p.70)

En concordancia con la situacion durante la pandemia
del COVID-19, Svenson, N., y De Gracia (2020) expone
en el articulo publicado en la revista Esal, titulado
Educacion superior y COVID-19 muestran que la
situacion presentada durante la pandemia acelerd el
ritmo de la educacion virtual, ya que la disrupcion y
adaptabilidad, a esta situacion durante el periodo de la
pandemia hacian evidente la problematica de
desigualdad en acceso de la tecnologia y la aplicacion
eficaz.

Dentro de este contexto es relevante destacar la
importancia y necesidad de invertir en la formacion
continua de los docentes. Tal como lo define Sanchez,
(2018) “la tecnologia educativa constituye una disciplina
encargada del estudio de los medios, materiales,
portales web y plataformas tecnol6gicas al servicio de los
procesos de aprendizaje” (p.x), dicha definicion parte del
principio de planificacion y reflexion pedagdgica para
conseguir los mejores resultados en la educacion.

Uno de los desafios que los educadores han enfrentado
es la brecha generacional digital. Muchos docentes, no
han crecido inmersos en el uso cotidiano de la tecnologia
y, por lo tanto, pueden sentirse menos familiarizados o
seguros al utilizar herramientas tecno pedagagicas en el
aula. Como afirma, Arcos (2018) en la revista Magisterio
‘la debilidad de los sistemas educativos de
Latinoamérica es integrar estrategias que garanticen el
cambio en la practica pedagoégica y la progresiva
incorporacion de las TIC enlaeducacion.”

De igual manera, se ha requerido un esfuerzo adicional
por parte de los educadores para aprender y adaptarse a
las nuevas tecnologias, lo cual puede resultar abrumador
y consumir tiempo. La incorporacion de estas practicas
dentro del entorno educativo brinda la oportunidad de la
aparicion de un nuevo paradigma denominado Tecno

Enero - Junio 2025

ISSN L 2710-7515

pedagogia, que tiene como finalidad redireccionar el
proceso de ensefianza mediada por las TIC y contribuir
de manera significativa al desarrollo del aprendizaje en
los alumnos (Figueroa, 2019).

Ademas, la falta de tiempo y recursos dedicados
especificamente a la capacitacion tecno pedagogica
ha sido otro desafio. Los docentes a menudo tienen
una carga de trabajo considerable y multiples
responsabilidades, lo que limita el tiempo disponible
para recibir una formaciéon completa en el uso de las
herramientas tecnologicas. Ademas, la falta de
recursos y apoyo institucional adecuado dificulta atin
mas el acceso a oportunidades de capacitacion y
actualizacion en este campo.

Hoy dia el impacto de la tecnopedagogia en la educacion
superior abarca diversos aspectos, desde las formas en
que se disefian los planes de estudio y los contenidos,
hasta la interaccién entre profesores y estudiantes, asi
como la evaluacion y retroalimentacion, por esta razén es
importante conocer la definicion. “La tecnopedagogia
también conocida como pedagogia digital, podemos
entenderla como un grupo de conceptos, ideas y
practicas asociadas a la innovacion y desarrollo en el
areade laeducacion enlaeradigital”’ (Cabezas, 2019).

La tecnopedagogia esta fundamentada con bases
filosoficas, cada una de estas teorias tiene
caracteristicas especiales que son importante en este
estudio, por ejemplo:

o David Kolb sostiene que el aprendizaje es un
proceso que se produce a través de la experiencia, y
que ésta se puede mejorar mediante la reflexion
critica y la aplicacion del conocimiento” (Reyes,
2023).

o Mientras que Vygotsky en su teoria sociocultural
“Sostiene que el aprendizaje es un proceso social
que ocurre a través de la interaccion con otros
individuos mas experimentados y la adquisicion de
conocimientos y habilidades culturales y sociales”
(Reyes, 2023).

e Por otro lado, Jean Piaget en la teoria del
constructivismo “Se enfoca en el proceso de
construccion del conocimiento y como el estudiante
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es un participante activo en este proceso” (Reyes,
2023).

De igual forma, la integracion de estas teorias filosdficas,
en este estudio sobre tecnopedagogia, buscan
aprovechar las oportunidades que ofrecen las
herramientas digitales para facilitar experiencias de
aprendizaje enriquecedoras e interactivas, adaptandolas
alaeradigital.

Es relevante subrayar que la tecnopedagogia promueve
el desarrollo de metodologias innovadoras que
combinan la tecnologia con los principios pedagogicos,
por lo tanto, tiene una gran importancia social que radica
en la necesidad de promover una educacion de calidad,
que prepare a los estudiantes para participar
activamente en una sociedad cada vez mas digitalizada y
globalizada.

También este estudio sobre la tecnopedagogia tiene una
importancia cientifica, como se resalta en este articulo
‘La sociedad demanda el uso constante y siempre
actualizado de la tecnologia, lo que se traduce en una
exigencia hacia el profesorado sobre el conocimiento
sobre su uso, adaptacién y creacién” (Funiber, 2023).
Ademas, este estudio busca sentar bases para futuras
investigaciones cientificas.

Existen entidades que promueven la formacion docente
universitario en Panama, como se establecio en el
Articulo 4 de la Ley 30 creada en el 2006 “establece que
el Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion para el
Mejoramiento de la Calidad de la Educacién Superior
Universitaria se basard en los siguientes principios:
Mejoramiento continuo de la calidad académica”
(CONEAUPA, 2010, p.6).

La Republica de Panama cre6 una ley, proclamada en la
gaceta oficial el 7 de enero del 2020 llamada plan
estratégico Nacional para el desarrollo de las ciencias y
la tecnologia y la innovacién (Gaceta oficial - Republica
de Panama4, 2020), basado en politicas previas como lo
son el articulo 83 de la constitucion de la republica, la ley
13 de 1997, que fue modificada por la ley 50 del 2005y la
ley 55 del 2007. Donde se reconoce EI SENACYT
(Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e
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Innovacion) como la institucion en Panama responsable
de promover y coordinar las actividades relacionadas
con la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el pais.
Fue creada para impulsar el desarrollo cientifico y
tecnoldgico y para fomentar la innovacion en diferentes
sectores de la sociedad panamena.

Sin duda la preparacién docente contribuye a la
superacion de un pais, por las necesidades existentes el
gobierno panamefio establecié un plan llamado “Plan
Estratégico de Gobierno 2019-2024, contempla la
educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura como
ambitos fundamentales dentro del proceso de cambio de
las perspectivas econdmicas, sociales, politicas y de
desarrollo sostenible” (Siteal, 2019, p.2).

Para lograr un cambio efectivo el educador universitario
debe prepararse de una manera que incorpore la
tecnologia a la pedagogia, pero es fundamental
desarrollar una cultura institucional que fomente
actitudes proactivas hacia su integracion. Como sefiala
este autor en los analisis de su investigacion “El cambio
pedagogico que se le pide al profesor lleva implicito un
cambio emocional y actitudinal que en ocasiones puede
estar explicando esta resistencia a la innovacion”
(Tamara Diaz, 2021, p.163).

Este cambio implica trabajar en colaboracidn con todos
los actores del sistema educativo, para promover una
adopcidn exitosa de la tecnopedagogia y maximizar sus
beneficios en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Como hace referencia Porto (2023) en la publicacion
Cultura organizacional proactiva “Una cultura
organizacional proactiva se refiere a un entorno en el que
se alientay empodera a los empleados para que tomen la
iniciativa, anticipen y aborden los problemas, y busquen
activamente oportunidades de mejora”.

Metodologia

Este estudio tiene un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo con disefio no experimental.  Esta
metodologia permite una comprensidn objetiva de la
situacion actual en cuanto al uso de la tecnopedagogia
en la ensefianza universitaria, que ayudard a

)
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proporcionar una base sdlida para futuras
investigaciones y la toma de decisiones en el ambito
educativo.

Se aplico la técnica de encuesta a una poblacién de 467
profesores (N), seleccionando una muestra de 181
profesores (n) clasificados aleatoriamente de diversas
disciplinas.  El instrumento conté con 18 preguntas
cerradas que fueron distribuidas por correo electronico
via Google Form, a profesores de ISAE Universidad, con
el objetivo de recopilar, analizar e identificar las
habilidades de los profesores universitarios en el uso de
la tecnopedagogia en los procesos de ensefianzas-
aprendizaje.

Se selecciond el muestreo aleatorio simple como método
de seleccion de muestras debido a que garantiza que
cada elemento de la poblacién tenga una probabilidad
igual de ser seleccionado en la muestra. Se utilizo este
enfoque para asegurar la representatividad de la
muestra.

Los datos recopilados fueron analizados mediante
técnicas estadisticas apropiadas dentro de un disefio no
experimental transeccional. La recoleccion de datos se
realizo en un unico punto en el tiempo, permitiendo asi
obtener resultados significativos y relevantes. Las
técnicas estadisticas utilizadas incluyeron analisis
descriptivos.  Este enfoque metodologico permite
obtener conclusiones sélidas y confiables que
contribuyen al alcance de los objetivos de la
investigacion sobre las habilidades tecnopedagogicas de
los profesores universitarios de ISAE Universidad.

Figura 1. Habilidades tecnopedagégicas

Indique su dominio de las TIC en cuanto a:
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Las variables experiencia docente y el conocimiento
entecnopedagogia, presentan retos relacionados con
el desarrollo profesional de los educadores para
utilizar eficazmente estas herramientas en su practica,
destacandose la necesidad de un enfoque continuo en
la formacion vy actualizacion de habilidades
tecnopedagogicas.

Resultados y Discusion

Luego de aplicar el instrumento a los profesores
seleccionados de ISAE Universidad, se obtuvo los
siguientes resultados:

El mismo se centrd en distintas areas de especializacion
docente. Todos estos resultados destacan la amplia
diversidad de areas académicas en la que los profesores
encuestados se especializan. Se refleja la variedad de
conocimientos y habilidades presentes en el cuerpo
docente, lo cual es beneficioso para brindar una
educacién integral y diversa.

De los profesores encuestados, el 47% representa al
area de Educacion, el 14% al area de Derechos y
Ciencias Politicas, el 9% al area de Administracion de
Empresas, el 8% al area de Humanidades, el 7% al &rea
de Turismo, el 6% al &rea de Ciencias tecnoldgicas, el 5%
al area de inglés, el 1% a las areas de Contabilidad,
Negocios, Educacion especial y pedagogia y, por ultimo,
el 0% alas areas de Bellas artes y Geografia e Historia.

I Excelente ll Bueno Regular [l Deficiente

100
) I I I ' I
0

Redes sociales

Plataformas
educativas

Computadora personal Internet

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.

Herramientas de
evaluacion en linea

Recursos educativos Software educativo

digitales
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En cuanto al uso de tecnologia por parte de los profesores universitarios se revela una amplia adopcién de
herramientas y recursos digitales en su practica educativa. Desde el uso de computadoras y celulares inteligentes
hasta la incorporacidn de plataformas educativas y redes sociales, el uso de estas tecnologias les permite mejorar la
ensefianza, la comunicacion y la evaluacion de los estudiantes.

Figura 2. Frecuencia con la que utiliza las herramientas en su practica docente
Frecuencia con la que utiliza las

herramientas tecnoldégicas en
su practica docente:

187 respuestas

B Nunca | Casi siempre

B Aveces B Siempre

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.

Los hallazgos de la encuesta de la Figura 2 indican una tendencia positiva hacia la incorporacion de herramientas
tecnoldgicas en la practica docente. La mayoria de los profesores encuestados utilizan de manera constante estas
herramientas, lo que sugiere una comprension de su valor y una voluntad de aprovechar los beneficios que ofrecen.
Sin embargo, también se identifica un grupo més pequefio de profesores que aun se encuentran en las primeras
etapas de adopcion de la tecnologia en su ensefianza. Estos hallazgos resaltan la importancia de continuar
promoviendo la capacitacion y el apoyo en tecnologia educativa para garantizar que todos los profesores puedan
utilizar de manera efectiva las herramientas tecnoldgicas en beneficio de sus estudiantes.

Figura 3. Tipo de actividades mediadas por TIC que utiliza con mayor frecuencia en sus clases

Tipo de actividades mediadas por TIC
que utiliza con mayor frecuencia en sus clases:

181 respuestas

146 (80.7%)

Foros de discusion

96 (53%)

Videoconferencias

Aulas virtuales 141 (77.9%)

57 (31.5%)
58 (32%)

Simulaciones

Gamificacion
Aprendizaje basado en proyectos 127 (70.2%)
Presentaciones de trabajo o charlas 165 (91.2%)
Colaboracion en linea

114 (63%)
0 50 100 150 200

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.
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El analisis de los resultados de la encuesta en la Figura 3,
muestra que los profesores utilizan una amplia gama de
actividades y recursos digitales en sus clases. Desde el
uso de foros de discusion y videoconferencias para
fomentar la participaciéon y la interaccion, hasta la
utilizacion de aulas virtuales, simulaciones vy
gamificacién para enriquecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje.  Asimismo, se destaca el uso del
aprendizaje basado en proyectos, las presentaciones de
trabajo o charlas y la colaboracion en linea como
estrategias que promueven la participacion, el desarrollo
de habilidades y la aplicacion practica del conocimiento.
Estas actividades reflejan un enfoque pedagdgico
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centrado en el estudiante, que busca involucrarlos de
manera activa, promover la colaboraciéon y el
pensamiento critico, y utilizar la tecnologia como una
herramienta para enriquecer el proceso educativo.

El uso de estas actividades también puede contribuirala
motivacion de los estudiantes, al hacer que el
aprendizaje sea mas relevante, significativo y atractivo.
Sin embargo, es importante que los profesores evallen
regularmente el impacto de estas actividades en el
aprendizaje de los estudiantes y realicen ajustes segun
sea necesario para garantizar que se cumplan los
objetivos educativos.

Figura 4. Medida en la cual utiliza las TIC para los siguientes fines

Medida en la cual utiliza las TIC

para los siguientes fines: . Mucho . Poco Nada
10
0
Planificacién Diseio de  Implementacion Evaluacion del Comunicacion con  Gestion del
de laensefianza  materiales de estrategias  aprendizaje  los estudiantes aula
didacticos de ensefianza

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.

Los resultados muestran que la mayoria de los profesores encuestados incoporan las TIC en diversos fines de sus
clases, resaltando dicho uso en actividades muy puntuales como planificacion de la ensefianza, disefio de materiales

didacticos y evaluacion del aprendizaje.
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Figura 5. Formacion especifica en el uso de las TIC
para la ensefianza-aprendizaje

Formacién especifica , L .
en el uso de las TIC para la La Figura 5 nos indica el porcentaje de docentes que

ensefianza-aprendizaje: tiene una formacion en el uso de las TIC, resultando
que el 92% de los docentes tiene una formacion en el
uso de las TIC, resaltando que los docentes ya
reconocen la necesidad de formarse en esta area
para ofrecer un proceso de ensefianza y aprendizaje
mas innovador y vanguardista.

NO
8%

Esta preparacion la han obtenido a través de cursos,
talleres, maestria, especializaciones, diplomados y
doctorados. Se destaca que la preparacién
mayoritaria ha sido mediante cursos, seguido de los
talleres y las maestrias.

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.

Figura 6. Nivel de Tecnopedagogia de los profesores universitarios de Panama, de acuerdo a sus experiencias

Nivel de Techopedagogia de los profesores universitarios de Panama,
de acuerdo a sus experiencias

70%

80%

70%

60%

50%

40%

15%

30%

20%

10%

0% Alto Medio Bajo

Fuente: Resultado de la aplicacion de la encuesta realizada a los profesores.
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La mayoria de los profesores universitarios (70%)
consideran que el nivel de Tecnopedagogia de los
profesores universitarios de Panama, obedece a un Nivel
medio. Dicho nivel puede mejorar si se toman en cuenta
por parte de los docentes y las instituciones
universitarias, los siguientes elementos:

o Actualizacion constante

Competencias digitales

Eluso de estrategias

Su actitud

Mayor dominiodelas TIC

Falta la integracion digital de las universidades y asi

mismo que los docentes se integren como sistemay

no solamente como habilidades individuales.

e Apropiacién del conocimiento de uso de las TIC,
demostrar en el aula como hacerlo y estar abiertos a
sugerencias por parte de todos los actores de la
educacion.

Los docentes deben atreverse a asumir el reto actual del
mundo globalizado y saber que equivocarse es de
aprender. Deben ser constantes con el uso de la
tecnologia para facilitar el proceso, aunado a la habilidad
para adaptar su modalidad de ensefianza a las nuevas
estrategias basadas en TIC y desarrollar confianza en el
uso y la efectividad de éstas. Cabe citar que: “La
tecnologia tiene el potencial de transformar la educacion
al proporcionar acceso a la informacion, personalizar el
aprendizaje, promover la interactividad, facilitar la
comunicacion y colaboracién, mejorar la evaluacion y
aprovechar los recursos multimedia” (Admin, 2023).

El hallazgo de esta investigacion puede ser util para la
toma de decisiones y la implementacion de estrategias
de mejora en ISAE Universidad. Al conocerlas opiniones
y las practicas actuales de los profesores en relacién con
la tecnologia y otras areas de interés, la universidad
puede identificar areas de fortaleza y oportunidades de
mejora. Pueden de igual manera, guiar la planificacion
de programas de capacitacion, la asignacion de recursos
y la implementacion de politicas que promuevan la
excelencia docente y el uso efectivo de la
tecnopedagogia en la educacion en ISAE Universidad.
Paraello, el uso efectivo estara basado en que:

Los docentes comprendan que los artefactos
tecnolégicos como (el televisor, computador, radio, video
beam, entre otros) y las herramientas digitales como
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plataformas virtuales (YouTube, Wikipedia, redes
sociales, entre otras) no son elementos que sirvan
solamente para dictar una clase o un tema, sino que por
el contrario se pueden convertir en factores claves dentro
del disefio del curriculo y la didactica con el propédsito de
acercar al sujeto educable al conocimiento. (Figueroa
Miranda, 2019)

Conclusiones

La encuesta realizada entre los docentes de ISAE
Universidad de Panama buscd recopilar opiniones y
conocer el nivel de conocimientos basicos en
tecnopedagogia y habilidades para operar las nuevas
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Los resultados obtenidos proporcionan informacion
valiosa sobre el uso y la adopcion de las tecnologias en el
entorno educativo, asi como las necesidades y areas de
mejora en términos de competencias digitales de los
docentes.

En general, los resultados de la encuesta revelan una
combinacién de opiniones y niveles de competencia en
tecnopedagogia. Porunlado, es alentador observar que
una parte significativa de los docentes muestra un buen
nivel de conocimientos y habilidades en el uso de las
nuevas tecnologias, lo que indica una integracion
efectiva de las TIC en sus préacticas docentes. Esto
refleja una comprension de la importancia de las
tecnologias como herramientas para enriquecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje, y una disposicion
para adoptary explorar nuevas maneras de ensefar.

Sin embargo, también se identificaron areas de mejora 'y
oportunidades para el crecimiento profesional. Algunos
docentes pueden requerir un mayor desarrollo de
competencias digitales y tecnopedagdgicas para
aprovechar al maximo las posibilidades que ofrecen las
nuevas tecnologias en el aula. Es fundamental brindar
apoyo y capacitacion adicional a estos docentes,
ofreciendo programas de formacion y recursos que les
permitan adquirir las habilidades necesarias para utilizar
las tecnologias de manera efectiva en la ensefianza.

La encuesta también pone de relieve la importancia de
promover una cultura de actualizacién y aprendizaje
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continuo entre los docentes. Las tecnologias y las
herramientas digitales estan en constante evolucion, por
lo que los docentes deben estar dispuestos a adaptarse y
mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos para
seguir proporcionando una educacion de calidad.

Los profesores de Panama hoy en dia, tienen presente
que el mundo tecnoldgico siempre estd en constante
innovacion y de la misma manera se deben ir ajustando a
dichos conocimientos, los cuales nos permiten nuevas
herramientas a la hora de trabajar con nuestros
estudiantes.  Aunque las metodologias en tiempos
anteriores funcionaron en su momento y siguen
funcionando, aprender nuevas metodologias basadas en
las TIC, nos hace docentes mas actualizados para
nuestro tiempo, tomando en consideracion que estamos
en un mundo tecnoldgico.

Elusodelas TIC es un hecho enla actualidad, pero el mal
uso de la mismay el tiempo que se dedica ya no nos deja
pensar en tener ideas nuevas, ser creativos
originariamente. Hay que mejorar el tiempo y uso de las
TIC, igualmente hay que propiciar el desarrollo
cognoscitivo del estudiante, para que piense, reflexione y
analice de maneraintegral.

Otro punto importante a destacar, es que las instituciones
universitarias deben invertir mas en materia de
herramientas tecnolégicas, ya que como muchos
profesores pudieron indicar, estamos en pleno siglo XXI
en un nivel medio de tecnopedagogia y mucho se debe a
la brecha digital, la falta de capacitacion y formacion
continuay los altos costos.

En resumen, la encuesta realizada entre los docentes de
ISAE Universidad proporciona una vision general de los
conocimientos basicos en tecnopedagogia y habilidades
para operar las nuevas tecnologias en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Los resultados destacan la
importancia de fomentar el desarrollo de competencias
digitales entre los docentes, asi como la necesidad de
ofrecer programas de capacitacion y apoyo continuo
para garantizar una integracion efectiva de las
tecnologias en el entorno educativo. Al abordar estas
necesidades, lainstitucion puede fortalecer sus practicas
educativas y mejorar la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes. La mejora, se enfoca primeramente en
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entender a nuestros estudiantes y seleccionar de forma
efectiva cuales herramientas tecnoldgicas provocaran un
mayor rendimiento y aprendizaje. Por otro lado, ser mas
empaticos, orientar a que las actividades de aprendizaje
sean disefiadas para cerrar la brecha digital que pueda
existir. Todo esto, apoyado con la técnica de aprendizaje
entre pares.
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